A acessodigital

POLITICA DE PRIVACIDADE DO SITE E DOS SERVICOS DA ACESSO DIGITAL
Esta politica de privacidade entrou em vigor em 05 de junho de 2020.
Seja Bem Vindo a Politica de Privacidade da Acesso Digital (©
Somos uma IDtech brasileira com solugdes para simplificar a vida das pessoas por meio de sua identidade digital. Buscamos
identificar e conectar as pessoas com produtos e servigos, de forma simples e confidvel, devolvendo a elas o total controle sobre
seus dados.
Aqui vocé encontrara todas as informagdes que precisa saber sobre como tratamos os dados e informagdes que Vocé nos confia.
Fique atento, pois ao navegar pelo nosso site ou utilizar nossos servigos, mesmo que de forma gratuita, entendemos que vocé
concorda com a forma como tratamos as suas informagdes e seus dados.
Incentivamos que Vocé faga a leitura desta Politica e s6 continue a navegar por nosso site e/ou utilizar nossos servigos se estiver
de acordo com a integralidade da nossa Politica. Caso Vocé ndo concorde, fale com a gente. Gostariamos de saber o motivo da

discordancia para que possamos continuar aprimorando nossos servigos e sua experiéncia interativa em nosso site.

Para facilitar sua compreensdo, esta Politica esta dividida da seguinte forma:

1) Quais informacgdes coletamos

2) Como coletamos suas informagdes

3) Como usamos suas informagdes

4) Com quem e porque compartilhamos suas informacg&es
5) Transferéncia para outros paises

6) Por quanto tempo mantemos suas informacg&es
7) Vocé no controle dos seus Dados

8) Como protegemos suas informagGes

9) Fale com a gente

10) Mudangas nesta Politica

1) INFORMACOES QUE COLETAMOS

Para reforgar nosso compromisso com sua privacidade, limitamos nossa coleta ao minimo necessario que seja adequado e
compativel para proteger sua identidade digital e tornar sua experiéncia, dentro do nosso site, Util e agraddvel. Isso inclui as
seguintes categorias:

. Dados cadastrais: como nome, sobrenome, endereco de e-mail, telefone de contato, empresa em que trabalha. Em
casos especificos, solicitaremos a Vocé o envio do numero do seu CPF e data de nascimento para evitarmos o risco de
eventuais homdnimos. Quando for necessario coletar sua biometria, por meio da sua foto de rosto, esse tratamento
serd feito de acordo com os requisitos da legislacdo aplicavel.

° Dados de Uso: coletamos informagdes sobre sua navegacdo em nosso site como pdginas que acessar ou buscar,
contelido que acessar ou criar, contagem de cliques voluntdrios ou acidentais, contagem de visualizagdes ou outras
acoes que fizer.

° Registros de Acesso. coletamos de forma automatica os registros de acesso a aplicagdo, como enderego IP, com data e
hora, utilizado para acessar nosso site. Apesar da obrigatoriedade da coleta, de acordo com a Lei 12.965/2014, sé
fornecidos para terceiros com a sua autorizagdo expressa ou por meio de demanda judicial.

° Dados de localizacdo do dispositivo conectado. dados de geolocalizagdo, que sdo coletados através do seu equipamento
ou dispositivo conectado de forma automatica, como GPS.

° Caracteristicas do equipamento. Como a maioria das aplicacGes, para poder funcionar, coletamos automaticamente
dados sobre as caracteristicas do seu aparelho, dentre as quais o seu sistema operacional, a versdo deste, preferéncia
de idioma e token.
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° ComunicacGes com a Acesso Digital. Quando Vocé se comunica com a gente, coletamos informagdes sobre sua
comunicagdo, incluindo metadados como data, IP e hora das comunicagdes e todo o seu contetdido, assim como
qualquer informagdo que Vocé escolha fornecer.

. Cookies: usamos para coletar e enviar dados e informagdes sobre sua navegagdo por meio do Google Analytics e o
Hubspot, que sdo responsaveis por combinar e analisar os dados que Vocé nos fornecer de acordo com essa politica,
para direcionamento de marketing e criagdo de perfis comportamentais.

2) COMO COLETAMOS SUAS INFORMAGOES

A Acesso Digital valoriza a transparéncia para honrar seu compromisso com a protecdo da identidade digital das pessoas. Por isso,
é importante para nds que Vocé saiba como coletamos seus dados e informagdes.

Ao utilizar nossos servigos ou entrar em nosso site, Vocé podera nos fornecer voluntariamente seus dados cadastrais. Porém,
durante sua navegagdo em nosso site ou durante a utilizagdo de nossos servigos, vocé acaba gerando outros dados e informacgGes
de forma automatica. Acesso Digital coletara apenas os registros do seu acesso, dados de uso que fizer, dados de localizagdo e
caracteristicas do dispositivo que Vocé utilizar para se conectar conosco, e os dados das comunicagdes que realizar com a Acesso
Digital.

Vocé precisa saber que nossa coleta também inclui informagGes de outras fontes, que sdo os cookies. Nds prezamos muito pela
sua privacidade. Por isso, apresentamos todas as informacgdes que Vocé precisa saber sobre eles em nossa Politica de Cookies para
que Vocé possa bloquear ou controlar a configuragdo deles.

3) COMO USAMOS SUAS INFORMAGOES

Levamos a sério Privacidade. Dessa forma, todos os dados e informag&es sobre Vocé sdo tratados como confidenciais, e queremos
que Vocé saiba que as usaremos para as finalidades descritas nesta Politica e autorizados por Vocé. Confira quai sdo elas abaixo:

® Permitir que Vocé acesse, utilize e explore todas as funcionalidades do nosso site e de nossos servigos, te conectar com
produtos e servicos, de forma simples e confiavel;

e Criar novos servigos, produtos, funcionalidades e permitir a andlise de aderéncia e formalizagdo de parcerias para
aprimorar nossos servigos ou fortalecer a seguranca deles;

® Enviar a Vocé avisos sobre nossos servicos, como suporte, alertas, notificagcdes e atualizagdes para te fornecer maior
transparéncia e controle sobre seus dados;

® Aprimorar e auxiliar nos controles de seguranca de nosso site e produtos para proporcionar seguranga dentro destes, e
acompanhar o cumprimento desta politica e da nossa politica de seguranga da informacao,

® Analisar o trafego dos usudrios em nosso site e nossos produtos, para aprimorar nossas iniciativas comerciais e
promocionais com o propdsito de te proporcionar experiéncias personalizadas por meio do envio de propostas
comerciais, publicidade ou outras formas de marketing;

® Gerar andlises estatisticas sobre a forma de uso dos nossos servicos e comportamento dos diferentes segmentos
comerciais para compreender melhor as necessidades e interesses de nossos usuarios e do mercado;

e Permitir auditoria legal para viabilizacdo de rounds de investimentos por meio de operagbes societdrias como fusao,
aquisicdo ou venda de todos os ativos da Acesso Digital, dentro dos padrdes de segurancga da informagao;

e Cumprir obrigagdes legais para responder a solicitagdes de autoridades competentes.

Em situagdes excepcionais, podemos utilizar dados e informacgdo para finalidades ndo previstas nesta politica de privacidade desde
que sejam compativeis com as finalidades aqui estabelecidas e estejam dentro das suas legitimas expectativas. O eventual uso dos
seus dados e informagdes para finalidades que ndo cumpram com essa prerrogativa serd feito mediante sua autorizagdo prévia.

4) COM QUEM E PORQUE COMPARTILHAMOS SUAS INFORMAGOES

Para que possamos disponibilizar nosso site e nossos servicos para Vocé precisamos compartilhar dados e informagdes com nossos
profissionais, conselheiros, prestadores de servigo, e em alguns casos com autoridades publicas e governamentais ou terceiros
relacionados a uma (potencial) operagdo societdria ou comercial. Sempre que o compartilhamento ocorrer, asseguramos a
confidencialidade e seguranga de seus dados e informagdes. Dessa forma, o tratamento de dados pessoais ocorrerda em
conformidade com esta politica, com os niveis de seguranga e confidencialidade nela indicados, e sempre que for possivel, o
compartilhamento ocorrerd de forma andnima, para preservar ao maximo a sua privacidade.
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Valorizando nosso compromisso com a transparéncia, abaixo estdo as hipdteses do compartilhamento e sua finalidade:

o Nossos profissionais: para disponibilizagdo do nosso site, oferecimento, criagdo, aprimoramento, operagdo ou suporte

técnico dos servigos, inclusive a fim de proteger Vocé contra fraudes e atividades maliciosas;
e Conselheiros e auditores: para permitir operagdes societdrias. Neste caso, todas as informagdes e contetdos sobre Vocé

podem ser considerados ativos no caso de negociagdes em que a Acesso Digital fizer parte. Portanto, nos reservamos no
direito de, por exemplo, incluir seus dados dentre os ativos da empresa caso esta venha a ser vendida, adquirida ou
fundida com outra. Por meio desta Politica vocé concorda e esta ciente desta possibilidade.

e  Prestadores de Servicos: para (i) viabilizar a realizagdo atividade de marketing, andlises de marca, publicidade de forma
exclusiva para a Acesso Digital, (ii) utilizar mecanismos de seguranca para prote¢do de nossa infraestrutura contra

ataques e incidentes de segurancga da informacao, (iii) armazenamento de dados em servidores na nuvem.
e Autoridades publicas e governamentais: quando requisitado, para responder a solicitages judiciais ou governamentais,
e cumprir requisitos das legislagGes aplicaveis.

Nosso site podera conter links para produtos de parceiros, os quais possuem termos e politicas préprias. Recomendamos que antes
de prosseguir, Vocé leia atentamente a politica de privacidade deles para que verifique se esta de acordo, pois esta politica é
aplicdvel apenas ao nosso site e nossos servigos.

5) TRANSFERENCIA PARA OUTROS PAISES

Seus dados e informagGes sdo transferidos por meio de protocolos seguros para o Google Cloud Platform, nosso servidor em nuvem

localizado nos Estados Unidos da América, onde permanecerdo armazenados de forma encriptada.

Quando a Acesso Digital identificar a necessidade de realizar transferéncia de dados e informagGes para outras finalidades,
verificaremos previamente se o pais destinatario reflete o nivel adequado de prote¢do de dados exigido pela legislagdo. Na
auséncia, a transferéncia podera ocorrer com base na Standard Contractual Clauses (“SCC”) ou Biding Corporate Rules (“BCR”)
desde que atendam todas as diretrizes e comandos relativos a privacidade e prote¢ado de dados.

6) POR QUANTO TEMPO MANTEMOS SUAS INFORMAGOES

Nés mantemos os seus dados e informacdes apenas pelo tempo necessario. Isto significa que retemos seus dados e informagées
(i) enquanto houver uma relagdo em andamento com Vocé (especialmente caso vocé tenha uma conta conosco) ou pelo periodo
necessario para lhe fornecer servigos, (ii) até quando estas forem necessérias para a manutencgdo de interesses legitimos da Acesso
Digital na prevencao a fraude e a sua seguranca, nos processos de identificagdo e autenticacdo de cadastro em sistemas eletronicos,
e/ou (iii) para cumprir as nossas obrigacdes legais.

Lembramos Vocé que temos um procedimento proprio para Vocé possa excluir seus dados de nossos servidores, caso hdo concorde
com o armazenamento informado. Para isso basta clicar aqui.
7) VOCE NO CONTROLE DOS SEUS DADOS

Na Acesso Digital Vocé tem total acesso, conhecimento e controle sobre seus dados. Prometemos sempre respeitar seus direitos
relativos a privacidade e a protecao dos seus dados. Portanto, Vocé podera:

e  Corrigir seus dados: para que Vocé solicite a corre¢do dos seus dados caso eles estejam imprecisos ou incompletos, basta
que voce siga os procedimentos descritos aqui.
e Se opor ao tratamento ou solicitar a remocdo dos seus dados: para que a Acesso Digital deixe de tratar seus dados e

informagdes por meio da remogdo destes de seus servidores. Basta que vocé siga os procedimentos descritos aqui. Seus
dados serdo excluidos definitivamente, exceto os registros de acesso cuja guarda obrigatdria pelo prazo de 6 meses,
conforme Lei 12.965/2014. Esperamos que Vocé possa compartilhar conosco os motivos da sua decisdo através do
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dpo@acessodigital.com.br, para que possamos continuar aprimorando nossos servigos assim como as experiéncias

interativas com nossos usuarios.
e Solicitar a portabilidade dos seus dados: para que seus dados possam ser transferidos de forme legitima para outro

controlador de dados. Para isso, pedimos que vocé entre em contato conosco através do email
dpo@acessodigital.com.br.

Quando o tratamento dos seus dados pessoais for baseado em seu consentimento, Vocé tem direito de retirar seu consentimento
a qualquer momento clicando aqui. Observe que isso ndo afetard o direito da Acesso Digital de tratar dados pessoais respaldada
por outras bases legais diferentes do seu consentimento.

8) COMO PROTEGEMOS SUAS INFORMAGOES

A sua privacidade é extremamente importante para nés e faremos tudo que estiver ao alcance para protegé-la. Consideramos
todas categorias de dados pessoais e o tratamento que realizamos para adotarmos precaugdes de seguranga organizacional, fisica
e técnica para protegé-los. Por isso empregamos protocolos, controles e politicas relacionadas, procedimentos e orientagdes para
manter estas medidas, de acordo com os padrdes de seguranga internacionalmente reconhecidos.

Apesar de nossos esfor¢os, ndo temos como garantir completamente que todos os dados e informagdes sobre Vocé em nossa
plataforma estardo livres de acessos ndo autorizados, principalmente caso haja compartilhamento indevido das credenciais
necessarias para acessar nossos servicos. Portanto, Vocé é o Unico responsavel por manter sua senha de acesso em local seguro e
é vedado o compartilhamento desta com terceiros. Vocé se compromete a notificar a Acesso Digital imediatamente, através de
meio seguro, a respeito de qualquer uso nao autorizado de sua conta, bem como o acesso nao autorizado por terceiros a esta.

9) FALE COM A GENTE

Queremos te ouvir. Ndo deixe de nos contar em caso de duvidas, comentarios ou sugestdes relacionadas a esta Politica. Vocé
podera fazer isso enviando um e-mail para nosso Encarregado pelo tratamento de dados através do endereco
dpo@acessodigital.com.br ou nos visitando em nosso enderego de Sao Paulo na Praga General Gentil Falcdo, 108 - 102 Andar.

10) MUDANCAS NESTA POLITICA

Fique atento. Nosso site apresentara sempre a versdo da politica de privacidade que esta em vigor, mas podemos atualizar e/ou
modificar esta politica periodicamente para fornecer a Vocé mais seguranga, aprimorar cada vez mais nosso site e servigos para te
proporcionar a melhor experiéncia possivel ou refletir alteragdes legais. Por isso, recomendamos que Vocé consulte nossa politica
de tempos em tempos.

Vocé ja sabe, mas nao custa lembrar. Caso ndo concorde com os termos vigentes atualizados da politica, vocé devera descontinuar
a utilizagdo dos nossos servigos.
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