UNICO POLITICA

POLITICA DE DENUNCIAS E NAO RETALIACAO

1. Objetivo

Esta Politica estabelece as diretrizes relacionadas a gestdo do Canal de Etica da Unico.

2.  Abrangéncia e aplicabilidade

Esta Politica se aplica a todos os Seres da Unico, no Brasil ou no exterior, bem como a Terceiros
ou qualquer pessoa que se relacione com a Unico.

3.  Termos e definigbes

Canal de Etica Canal exclusivo da Unico gerido por uma empresa independente,
disponivel para Seres, Terceiros ou qualquer pessoa, para o registro,
de forma andnima ou identificada, de condutas que infrinjam o
Cédigo de Etica, politicas internas e/ou a legislagdo aplicavel.

Denuncia Suspeita ou infrac3o registrada no Canal de Etica da Unico.

Retaliacao Qualquer acdo que tenha como objetivo punir o Denunciante ou outra
pessoa que esta cooperando com um processo de investigagdo.

Seres Toda pessoa que mantém vinculo estatutario ou empregaticio com a
Unico. Isso inclui membros do conselho de administragdo, sdcios,
diretoria, colaboradores, empregados (contrato determinado ou
indeterminado) ou estagiarios/aprendizes.

4. Papéis e responsabilidades

Compliance e Esclarecer quaisquer duvidas relacionadas a esta Politica;

® Estabelecer os procedimentos necessdrios para a sua
implementacao;

® Receber as denuncias, realizar andlise preliminar dos casos,
instaurar processo de investigacdo para apurac¢do dos fatos
relatados, quando necessario;

Denunciantes e Fornecer o maior numero de informagdes possiveis em seu
relato;

o Colaborar com o processo de apuragao;

e Manter a confidencialidade da investigacdo, de modo a
preservar o processo de apuragao;

Seres e Respeitar e disseminar as diretrizes definidas nesta Politica;

e Manter a confidencialidade da investigacdo, de modo a
preservar o processo de apuragao;
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® Realizar os treinamentos e capacitacdes relacionadas a esta
Politica;

5. Diretrizes gerais

A Unico tem como um de seus valores fazer o certo, do jeito certo e estd comprometida com a
ética e a integridade em todas as suas relagGes, seja com os nossos Seres, Terceiros ou com a
sociedade em geral. Dessa forma, os Seres, Terceiros ou qualquer pessoa que presencie, tome
conhecimento ou suspeite de uma violacdo ao Cédigo de Etica, politicas internas e demais
legislacBes aplicaveis devem reportar tal situagdo por meio do Canal de Etica da Unico.

5.1. Gestdo do Canal de Etica

O Canal de Etica é administrado por uma empresa externa e independente, responsavel por
receber os casos relatados e realizar uma analise preliminar para identificar possiveis conflitos
de interesse. Apds isso, a Denulncia serd encaminhada ao time de Compliance, que dard inicio
ao processo de apuragdo.

5.2. Realiza¢do de dentincias

O Canal Etica da Unico pode ser utilizado por Seres, Terceiros ou qualquer pessoa que deseje
reportar uma suspeita ou preocupagao.

O Canal de Etica estd disponivel para receber dentncias 24 horas por dia, 7 dias por semana, e
pode ser acessado nos idiomas portugués, espanhol e inglés.

E possivel fazer uma Denuncia pelo site, telefone ou whatsapp. Para acessar o Canal de Etica da
Unico, acesse o site institucional da Unico (https://unico.io/) > Institucional > Etica e Compliance
> Canal de Etica.

Ao realizar a denuncia, o denunciante deve guardar o nimero de protocolo, o que permitira o
acompanhamento do andamento do processo. Se forem necessdrias informagdes adicionais
sobre a denlncia, toda a comunicagdo sera feita por meio da plataforma.

Ao registrar a denuncia, é fundamental que o denunciante fornega o maximo de informagdes
possiveis, incluindo, mas ndo se limitando a:

e O que aconteceu?

e Quando ocorreu o fato (data, hora, etc)?

e Onde ocorreu o fato (escritorio, online, evento, etc)?
e Quem praticou o fato?

e Hatestemunhas?

® Quais areas estdo envolvidas?

e Ha evidéncias que comprovem a situagao?

e O fato é recorrente ou pontual?
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No caso da existéncia de evidéncias, o denunciante deve anexa-las ao relato.

Todas as denuncias serdo cuidadosamente analisadas pelas dreas responsaveis e, caso
necessario, serdao adotadas medidas de remediacao.

5.3. Processo de apuragao

O processo de apuracdo de denuncias segue as melhores praticas de mercado e é realizado pelo
time de Compliance. A depender do tema, o time de Compliance pode contar com o apoio de
outras areas durante o processo de apuracao.

Os responsaveis pela apuracdo das denuncias devem garantir a confidencialidade,
independéncia, imparcialidade e isencdo no tratamento das informacdes e medidas de
remediacdo recomendadas.

A livre critério do time de Compliance, a conducdo do processo de apuracdo de Denduncias
poderd ser delegada a terceiros, como escritérios de advocacia ou empresas de consultoria
especializadas no tema.

5.4. Confidencialidade, sigilo e anonimato

Todas as denuncias sdo tratadas com total sigilo e confidencialidade. A investiga¢do é conduzida
por um grupo restrito de pessoas, garantindo que a privacidade das informacbes seja
preservada.

O Canal de Etica da Unico possibilita a realizacdo de dentncias anénimas, caso o denunciante
assim prefira. No entanto, mesmo quando os denunciantes se identificam, a sua identidade sera
mantida em sigilo.

5.5. N3o Retaliacao

Todo relato de suspeita ou preocupacdo sera considerado valido, e o denunciante ndo podera,
em hipdtese alguma, ser penalizado, retaliado ou sofrer consequéncias negativas em razdo da
Denduncia realizada, desde que tenha agido de boa-fé.

Ainda que a Denudncia ndo seja comprovada, o denunciante de boa-fé continuard protegido
contra qualquer forma de Retaliac3do.

No entanto, o uso indevido do Canal de Etica, como a apresentacdo de alegacdes
comprovadamente falsas ou feitas de ma-fé, poderda resultar na aplicacdo de medidas
disciplinares e legais cabiveis.

Da mesma forma, qualquer suspeita de Retaliagdo contra um denunciante de boa-fé serd
investigada e tratada com a devida seriedade. Aqueles denunciantes que acreditam ter sido alvo
de Retaliagdo devem comunicar o ocorrido através do Canal de Etica da Unico.

5.6. Medidas disciplinares aplicaveis

As diretrizes previstas nesta Politica devem ser cumpridas por todos os Seres, assim como pelos
Terceiros. O descumprimento das diretrizes por parte dos Seres podera resultar em medidas
disciplinares, tais como:

a) Adverténcia verbal e/ou escrita;
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b) Suspensdo por periodo indeterminado; e, em casos graves,
c) Desligamento com ou sem justa causa;

Os Terceiros que, por qualquer motivo, ndo cumprirem com as diretrizes desta Politica, seja em
sua relagdo com a Unico, ou com outras entidades, poderdo ter os seus contratos suspensos ou
rescindidos.

6. Documentos de referéncia
e Cddigo de Etica da Unico;
® Politica de Anticorrup¢ao e Antissuborno;
e Politica de Brindes, Presentes, Hospitalidades e Entretenimento;
o Politica de Conflito de Interesses;
® Politica de Doacgdes e Patrocinios;

® Politica de Interacdo com Agentes Publicos.

7. Consideragoes finais

Essa Politica é valida a partir da data de sua publicacdo, revogando quaisquer disposi¢Ges
contrarias, e pode ser alterada a qualquer momento pela area elaboradora.

As regras desta Politica ndo sdo exaustivas. Casos omissos ou excecdes devem ser avaliados e
aprovados pela Diretoria de Governanca Corporativa e/ou Comité de Etica.

Caso seja identificada qualquer situagdao que possa configurar uma violagdo, ou potencial
violacdo, as diretrizes desta Politica, entre em contato com o Canal de Etica da Unico.

8. Revisao e aprovagao
Versao Elaboracao Revisao Aprovagao Publicagao
1.0 Lucas Espindola Monica Esposito Comité de Etica 04/02/2025
Controle de Atualiza¢Ges
Versao Descri¢ao
1.0 Edi¢cdo de langamento
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